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دور المنتج الأولي القابل للتطبيق في دعم مفهوم الانطلاق الرشيق في مجال الأثاث المعدني

 ماهيتاب حسن البنا عبد العزيز
مدرس بقسم تصميم الأثاث والإنشاءات المعدنية - كلية الفنون التطبيقية ـ جامعة حلوان – مصر

ملخص البحث:-
التغيرات  من  عدد  عن  الناشئة  المعاصرة  الاعتيادية  غير  التنافسية  الأجواء  ظل  في 
السياسية والاقتصادية والاجتماعية على المستوى العالمي برزت أهمية ابتكار أساليب 
الأسواق. ضمن  في  الناشئة  المؤسسات  لها  تتعرض  التي  المخاطر  من  للحد  ضابطة 
 )MVP( للتطبيق  القابل  الأولي  المنتج  مفهوم  بقوة  الانتشار  في  بدأ  الأساليب  تلك 
يتيح  حيث  المنافسة,  في  للاستمرار  قابليته  مدى  يحدد  الذي  للمنتج  الأدنى  الحد  وهو 
استخدام هذا الأسلوب لرواد الأعمال الناشئة في مجال الأثاث المعدني وخاصة المعتمدة 
الجديد.  للمنتج  المستهدف  السوق  قابلية  تحديد مدى  الرشيق(  )الانطلاق  على منهجية 
وتكمن مشكلة البحث في الحاجة الملحة إلى إيضاح الدور المؤثر الذي يحققه استخدام 
مشروعات  مجال  في  المنافسة  عند   )MVP( للتطبيق  القابل  الأولي  المنتج  مفهوم 
من:  كل  بين  العلاقة  تحديد  إلى  البحث  ويهدف  وعالميا,  محليا  المعدني  الأثاث  انتاج 
ذلك  وأثر  الرشيق  الانطلاق  ومفهوم    )MVP(للتطبيق القابل  الأولي  المنتج  مفهوم 
على ريادة الأعمال للشركات الناشئة في مجال الأثاث المعدني, وتأصيل ونشرمفهوم 
كأحد  المعدني  الأثاث  ومنتجي  مصممي  بين   )MVP( للتطبيق  القابل  الأولي  المنتج 
وتنتهج  الصغيرة,  الرائدة  المشروعات  دعم  في  بقوة  المؤثرة  المعاصرة  المفاهيم 
 )MVP( أن:  إلى  البحث  وخلص  التحليلي.  الوصفي  المنهج  الهدف  لتحقيق  الباحث 
الأوّلي  النموذج  وهو  الرشيق  الانطلاق  لمنهجية  الرئيس  التطبيقي  النموذج  بصفته 
من المنتج الذي يتم تقديمه للجمهور بأبسط شكل لاختبار حالة السوق بأسلوب يسمح 
ثمّ  ومن  وتكلفة  جهد  وأقل  وقت  أسرع  في  المنتج  وصلاحية  السوق  متطلبات  بفهم 
يؤثر  الراجعة,  التغذية  لمعطيات  وفقا  المشروع  إيقاف  أو  وتطويره  تشغيله  إعادة  يتم 
انتهاجه ايجابيا على دعم المشروعات الرائدة في مجال تصميم وانتاج الأثاث المعدني.

الكلمات المفتاحية:-
 – )MVP( المنتج الأولي القابل للتطبيق

مفهوم الانطلاق الرشيق - منتج الأثاث 
المعدني.
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 تمهيد 

الأعما         رواد  بعض  بعالم    ل يظن  بدايتهم  في  الأكبر  التحدي  أن 
الأفكارريادة الأعمال هو   الثاني  يتمثل  في حين  ,توليد  في    التحدي 

هناك  في الواقع  لكن  حقيقية قائمة.  تحويل تلك الأفكار إلى مشروعات  
كل من    هل سيتقبل   : رائد الأعمال وهوه تحدي أكبر من كلاهما يواج

المستهدف   المستهدف  و  المستخدم  بهذا    المنتجالسوق  الجديد 
الشكل؟ أو في هذا الوقت؟ خاصة أن تلك الشركات الناشئة ليس لديها  

طويلة لفترة  تتحمل خسائر  لأن  كاف  مخاطر  يأتي  ,  احتياطي  وهنا 
وهي المنهجية   (Lean Startup) الانطلاق الرشيق   منهجية دور

ليالتي   كنقيض  تطبيقها  التخفي"    منهجية تم   Stealth)"وضع 
mode)   التقليدية لتطوير المنتجات حيث تضع الشركات خطط عمل

 مفصلة تمتد على أفق زمني كبير. 
كمن في التحقق  ية الانطلاق الرشيق ين المبدأ الرئيس لمنهجإ        

  معرفة كون من خلال  وذلك  من صحة الفرضيات الكامنة وراء المنتج  
أو إذا كان يلبي    بصورته القائمة  الأثاث المعدني   العملاء يريدون منتج

, وهو  والتحول إلى نهج آخر إذا اتضح أن الفرضية خطأ,  احتياجاتهم
يوفر الاستثمار  و تجارياللتحقق من صحة الأفكار  الذي يؤدي  النهج  

التراجع عن  حيث يمكن بسهولة   ,الكبير التكاليف ويحد من المخاطر
المعدني  منتجات أنها غير مجدية    الأثاث  يتضح  عند    تسويقياالتي 

لفشل   الرئيس  السبب  لأن  بشكل خاص  مهم  إنه  انطلاق  التجريب. 
توليد عائدات  صعوبة  وبالتالي  ,  هو نقص حاجة السوق  رواد الأعمال

الأولي الاستثمار  لاسترداد  تجنبه عن طريق  كافية  يمكن  ما  . وهو 
استخدام النموذج الأساسي لمنهجية الانطلاق الرشيق, وهو: المنتج  

 . (MVP)القابل للتطبيق 
يجب هنا التركيز على أن منهجية الانطلاق الرشيق ونموذجها         

(MVP)   عمليات تؤدي عند إجرائها بشكل  نتائج, وإنما هي    ليست
الوقت   توفير  مع  الممكنة  المنتجات  أفضل  على  الحصول  إلى  جيد 

تشكيل  ,  الملاحظة. فهي تتبع المنهج العلمي القائم على :  والموارد
ثم قبول الفرضية  ,  تحليل النتائج,  اختبار البيانات وجمعها,  الفرضية

 أو رفضها. 
 
 مفاهيم أساسية  .1

 مفهوم منهجية الانطلاق الرشيق  1.1

روس  استخدم            ( lean)  تعبير  (Danial Roos)دانيال 
مرة   لأول  الهدر(  من  المبسط  )رشيق/خال  النتاج  نظام  لوصف 

ليصبح هذا النظام منهجا متبعا لتقليل      19901عام  الرشيق  للتصنيع  
لا تمهيدا  ذلك  وليكون  والوقت,  منهجيةالمخاطروالنفقات     قتراح 

 Eric) إريك ريس  من قبل 2008لأول مرة عام    الانطلاق الرشيق
Ries)  كتابه في  المنهجية  هذه  لمباديء  ريس  تحديد  ذلك  وتلى   ,

بعد ما أثبت تميزه  ،  The Lean Start-Up” (2011)“الشهير  
  عدد من عملاء    بهدف زيادة قاعدةمبادئ الدارة الرشيقة    تطبيقفي  

مالك أو   هو (Entrepreneur) , حيث رائد الأعمالرواد الأعمال
  ر )تبعا لتعريف مدير مشروع يدرّ المال عن طريق المخاطرة والابتكا

الأيرلندي   كانتيلون -الاقتصادي  ريتشارد  الاصل    الفرنسي 
(Richard Cantillon  ,)  الحين ذلك  هذه  منذ  تطبيق  أمكن 

ف  على   المنهجية  أو  أي  منتجات  تطوير  إلى  تتطلع  شركة  أو  ريق 
 خدمات أو أنظمة جديدة بدون موارد غير محدودة.  

 
في كتاب "الآلة التي  لأول مرة  ذكر منهج الإنتاج الرشيق/الخالي من الهدر   1

The machine that changed the world”  (1990  )“غيرت العالم"  
 من تأليف: دانيال روس وآخرون..

ويمكن تعريف منهجية الانطلاق الرشيق/بدء التشغيل الخالي         
بأنها: " الهدر,  إلى  من  والمنتجات تهدف  لتطوير الأعمال  منهجية 

إذا كان نموذج الأعمال   المنتج واكتشاف ما  تقصير دورات تطوير 
للتطبيق قابلاً  ذلك من خلال  ي(.  Ries,2011)  "المقترح  تم تحقيق 
من مجموعة  على  نظم  اعتماد  القائم  محددة  فرضية    : التجريب 

المقترح إ  للمشروع  التكرارية  رصدا,  تم  ,  المنتجات  الذي  والتعلم 
 .عبر التغذية الراجعة التحقق من صحته

او         التصنيع  مبادئ  غرار  البرمجيات    لرشيقعلى  وتطوير 
منهجي  الرشيقة تسعى  الرشيق،  الانطلاق  على    ة  القضاء  إلى 

المراحل   القيمة خلال  إنتاج  ممارسات  وزيادة  المهدرة  الممارسات 
حتى تتمكن الشركة من الحصول على فرصة أفضل    للمشروع الأولى  

إلى   خطط  ,  التمويل الخارجي  : من  نسب عاليةللنجاح دون الحاجة 
 . مثاليالمنتج الأو  ,مفصلةالعمل ال

على  ويعتمد رواد الأعمال مستخدمو منهجية الانطلاق الرشيق         
العملاء   استخدامملاحظات  إلى    (Intuition)  الحدس  بالضافة 

تتيح هذه المنهجية التعافي من الفشل  , حيث  والمرونة في التخطيط
تعد  إذ  في كثير من الأحيان أكثر من الطرق التقليدية لتطوير المنتج.

ملاحظات العملاء أثناء تطوير المنتجات أو الخدمات جزءًا لا يتجزأ  
وتضمن عدم استثمار الشركة للوقت  الانطلاق الرشيق,    من عملية

يحتاجها المستخدمون, وهو  في تصميم الميزات أو الخدمات التي لا  
أشار بلانك إلى  حيث  ,      )Steve Blanc( 2ستيف بلانك ما طرحه  

المنتج الضيق على تطوير  التركيز  أنه يجب على مخاطر  واقترح   ,  
"التعرف   , أي على ما أسماه "تنمية العملاء" رواد الأعمال التركيز 

قدر   التطوير  عملية  من  مبكر  وقت  في  ومشاكلهم  العملاء  على 
وهو ما طبقه ريس بنجاح حيث كان  (.  Blank,2013" )  المكان

والذي   للتصميم  كمركز  العميل  على  القائم  التصميمي  المدخل  ذلك 
طرحه بلانك بداية لمفهوم ما عرفه ريس باسم المنتج الأولي القابل  

 . (MVP)للتطبيق  
 

 المنتج الأولي القابل للتطبيق مفهوم  1.2

مصطلح        تحليل  يمكن  للتطبيق  لغويا,  القابل  الأولي     المنتج 
(Minimum Viable Product)     :كما يلي 

أساسي,    (Primary)تعني:    (Minimum)حيث  
(Elementary)  و قابل     (Fertile) تعني:   (Viable)أولي, 

للتطبيق  (Applicable)للنمو,   عن    ;قابل  التعبير  يمكن  فإنه 
القابل    (MVP)المصطلح   الأساسي/الأولي  المنتج  بأنه: 

 للنمو/التطبيق. 
أما مفاهيميا فيما يخص الجوانب التصميمية للمنتج التطبيقي,         

مختلفةف تعريفات  كلمة    هناك  باعتبارها      (Minimum)لمفهوم 
)ال الأدنى تعني:  معاني  حد  التعريفات  تلك  تشمل  حيث   , "الحد    :( 

"تنظيم الحد الأدنى  ,  "الحد الأدنى من الوظائف",  الأدنى من الجهد"
 "أصغر تنفيذ ممكن". ,  "الحد الأدنى من المتطلبات",  من القيمة"

كلمة    بينما لمفهوم  مختلفة  تعريفات  باعتبارها    (Viable)هناك 
للتنفيذ", "قابل للتطوير", "مرن اقتصاديا", "قابل   تعني: "قابل 

 للاستمرار سوقيا". 
   (Frank Robinson)  فرانك روبنسون   لأول مرة  المصطلح  طرح 

 : في كتابه  2001عام 

  :The Four Steps to the Epiphanyفي كتابه  طرح بلانك مفاهيمه   2
Successful Strategies for Products that Win(2005)  نقح ثم   ,

 (. 2013الإصدار الخامس للكتاب ) ذلك الطرح  في

 *
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منهجي  الرشيقة تسعى  الرشيق،  الانطلاق  على    ة  القضاء  إلى 

المراحل   القيمة خلال  إنتاج  ممارسات  وزيادة  المهدرة  الممارسات 
حتى تتمكن الشركة من الحصول على فرصة أفضل    للمشروع الأولى  

إلى   خطط  ,  التمويل الخارجي  : من  نسب عاليةللنجاح دون الحاجة 
 . مثاليالمنتج الأو  ,مفصلةالعمل ال
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Successful Strategies for Products that Win(2005)  نقح ثم   ,

 (. 2013الإصدار الخامس للكتاب ) ذلك الطرح  في
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 على أنه:   2011عام   (The Lean Start-Up)ومؤسس مفهوم  

“The version of a new product which allows a 
team to collect the maximum amount of validated 
learning about customers with the least effort.” 

إصدار منتج جديد يسمح للفريق بجمع أكبر قدر ممكن من التعلم  " 
 (. Moogk,2012)    ."العملاء بأقل جهد  علىالمعتمد  

     
المنتج الأولي القابل للتطبيق  وبتوالي الدراسات المتعلقة بمفهوم      

 تشمل: تم وضع تعريفات متعددة له  
باختبار  سمح للشركة  التي ت  المنتج  الحد الأدنى من وظائف  •

العملاء.  ملاحظات  وجمع  السوق  في    المنتج 
(Hixon,2013 .) 

تستهدف • دنيا  ميزات  مجموعة  له  السوق    تقييم  منتج 
  . والتحقق من قيمته وفرضيات النمو في أسرع وقت ممكن 

 (Mejia&Gopal,2015 .) 
تلبي   • التي  المتطلبات"  من  الأدنى  "الحد  من  مجموعة 

الأساسية  المجموعة  .  المستخدمين   من  احتياجات 
(York&Danes,2014 .) 

يهدف إلى تحديد أصغر تنفيذ ممكن يحقق قيمة مضافة  منتج   •
 (. Jarvinen et al,2014 .)للعملاء

عملية التعلم والبناء بسرعة. يسمح لفريق    يتيح بدء   منتج •
عن   الموثوقة  المعرفة  من  قدر  أكبر  بجمع  التشغيل  بدء 

الهدف   جهد.  بأقل  العمل  منه  العملاء  فرضية  اختبار  هو 
مثالياً و الأساسية.   يكون  أن  منه  يقُصد    . لا 

(Robinson,2011 .) 
أداة لجمع ملاحظات العملاء على المنتج من أجل تحسين   •

 (. Jawanda,2015)  المنتج.
القيمة.  • لفرضيات  تجريبي  باختبار  يسمح  تجريبي    كائن 

(Jurgen Munch et al,2013 .) 
       

نموذج          لتعريف  صياغة  يمكننا  فإنه  القابل  لذا  الأولي  المنتج 
   بأنه: للتطبيق 

يتم تقديمه للجمهور بأبسط شكل  الذي  منتج  ال  النموذج الأوّلي من"
الأساسية   القيمة  استعراض  على  لا (Value) مُركّزا  لأغراض    , 

بأسلوب    ( Market Testing)السوق    لاختبار حالةتشغيلية وإنما  
يسمح بفهم متطلبات السوق وصلاحية المنتج في أسرع وقت وأقل  

المشروع    أو إيقافجهد وتكلفة ومن ثمّ يتم إعادة تشغيله وتطويره  
الراجعة التغذية  لمعطيات  عليها   (Feedback)وفقا  حصل  التي 

 النموذج. 
  تستهلك على عكس الطريقة التقليدية في بناء المنتجات التي  و         

في   طرحه  قبل  كامل  بشكل  المنتج  تنفيذ  بغرض  الوقت  من  الكثير 
تحقيق متطلبات السوق،    عنالمنتج    مع وجود احتمالات عجز  السوق
للتطبيق    نموذج  تطبيقيسمح   القابل  الأولي  حالة المنتج    بتعرف 

من ثم  مع العملاء مبكرا لفهم متطلباتهم و  والتعاملالسوق بسرعة  
 . تطويع المنتج ليتناسب مع تلك المتطلبات

المفهوم          لذلك  التمييزطبقا  من:  بينيمكن  المنتج    مفهـوم  كل 
للتطبيق القابل  من  الذي  (  MVP)   الأولي  المكتملة  النسخة  يعني 

 
تجربة على الآلات أو البرامج أو غيرها    Beta Testالاختبار التجريبي   3

من المنتجات في المراحل النهائية من التطوير ، يتم إجراؤها من قبل طرف  
 غير مرتبط بعملية التطوير.

بأبسط   تأسيسها  قيمته الأساسية ويتم  التي تحمل  المشروع  أساس 
الأوّل,  الموارد النموذج  مفهوم  يعني  الذي    (Prototype)ي  وبين 
من المشروع ينقصها الكثير  , عينة,أو نموذج تجريبي  ابتدائيةنسخة  

كما يمكن التمييز بين  قا.  من الخصائص التي سيتم إلحاقها بها لاح 
والذي يتم  ,    Beta test(  3(  الاختبار التجريبيو    )MVP( كل من:  

يوضع   حيث  الأسواق  في  طرحه  قبل  النهائي  المنتج  على  إجراؤه 
المنتج في ظروف تحاكي ظروف الاستخدام اليومي التي تم تصميمه  

المنتج الأولي القابل للتطبيق  من أجلها, وهو ما يتم تطبيقه لاحقا على  
 وفقا لمعطيات التغذية الراجعة. 

 المنتج الأولي القابل للتطبيق هدف إنشاء .2
السابق  المنتج الأولي القابل للتطبيق إيجازا, بناءا على مفهوم        

التعلم بأقل تكلفة  ه  الرئيسي من  الهدفإيضاحه يمكن القول أن   هو 
يمكن    ممكنة وبذلك  المنتج.  بمستقبل  تتعلق  قرارات  لاتخاذ  تمهيدا 

       ما    , (MVP) تفصيل كل من: الأهداف الأساسية من تطبيق مفهوم  
كما هو  (  MVP)  تحقيقه, ما لا يجب توقعه من  ( MVP)  يجب على

   (.1جدول ) موضح في ال
 

 
 أهداف المنتج الأولي القابل للتطبيق (  1جدول ) 

 
 المنتج الأولي القابل للتطبيق أهمية إنشاء .3

وفقًا لما حدده إريك ريس ، فإن "الشركة الناشئة هي مؤسسة         
برنامج لنشاء  مصممة  في  ,منتج,  بشرية  جديدة  خدمة  ظل    أو 

 . (Ries,2011)  ."عدم اليقين احتمالات قوية من

تبرز أهمية نموذج        النموذج هو    )MVP(  لذا  حيث جوهر هذا 
مع استخدام أقل قدر ممكن    تسويقيا  ناجحةاختبار ما إذا كانت الفكرة  

رواد  قد يميل   ر, خاصة وإنه  يقلل من مخاطر الابتكا  مما  من النفاق
تحت تأثير الحماس والرغبة في التميز إلى التحيز لأفكارهم    الأعمال

العوامل تأثير بعض  الخاصة تحت   (,  Zhang, 2015)    الابتكارية 
 التي تشمل: و

الزائدة: • الدقة   كون  الثقة  من  أعلى  الذاتي    اليقين 
 .الموضوعية

 .تالسيطرة: المبالغة في التأكيد على مقدار المهارا وهم •
توصل إلى استنتاجات حول عدد  القانون الأعداد الصغيرة:   •

 .باستخدام عينة محدودة العملاءأكبر من 
إصدار أحكام حول احتمالية الأحداث بناءً  : )*(انحياز التوفر •

 .سهولة التفكير في الأمثلةعلى مدى 
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تصعيد الالتزام: المثابرة بلا داع على المبادرات أو مسارات   •

 العمل غير الناجحة. 
في  يساعد حيث  (MVP)هنا تتضح أهمية  تطبيق مفهوم       

تجنب السلبيات الناشئة عن انتهاج السلوكيات السابقة وتحقيق ما  
 يلي: 
 تجنب تنفيذ منتج غير مطلوب.  •
الحصول على تعليقات من العملاء بسرعة وتحسين المنتج   •

 .بناءً على هذه التعليقات
هناك  يساعد   • كان  إذا  ما  تحديد  في  بسرعة  الفكرة  اختبار 

مناسب سوق   / أو    وبالتالي  منتج  الاتجاه  على  التركيز 
 .تغييره

علىيسهم   • بشأن   التعرف  العملاء  رات  ي التطو  رغبات 
 منتج. الجهود وتحسين الفي تركيز    الضافية المطلوبة

 . بفعالية من حيث التكلفة  كفاءة العملية النتاجية  التحقق من  •
تقليل المخاطر من خلال انخفاض تكاليف الاستثمار وفترات   •

 . الاسترداد 
جميع   • التزام  )ممولون  أطراف تأمين  النتاجية    - العملية 

في وقت مبكر من خلال نتائج    عملاء( -موزعون  -منفذون
 . سريعة ذات قيمة فورية

 
 المنتج الأولي القابل للتطبيق  منهجية إنشاء .4

تعتمد منهجية تصميم منتجات الأثاث المعدني عامة على تحديد         
المتطلبات الأساسية للمنتج, وفيما يخص منهجية الانطلاق الرشيق  

ب مباشر  بشكل  تتعلق  المتطلبات  هذه  تمركز  فإن  القيمة  منهجية 
(Value centered Methodology)  والتي تتحقق عبر ثلاثة ,

التأثيرمعايير   ي   (Dennehya et al,2019)    متداخلة  وضح  كما 
 (:  1شكل ) 
, ويتعلق بنسبة رضا العملاء  (Desirability)الاستحسان   •

  .(?Do they want this)عن المنتج, 
التنفيذ   • قابلية  بقدرة  (Feasibility)جدوى/  ويتعلق   ,

 . (?Can we do this)الفريق على بناء المنتج,  
الاستدامة   • قابلية  بجدوى  (Viability)جدوى/  ويتعلق   ,

                                                                         .?Should we do this)  (الشروع في بناء المنتج, 

 
 منهجية تمركز القيمة معايير (  1شكل ) 

تفكير  للمنهجية    (Value Centered Methodology)وتعد     
عبر   لاختبار الأفكار والمفاهيم والفرضيات في مجال التصميم تهدف

مدروسة تساؤلات  عن  لما  لتحديد    الجابة  الفريق  تحقيق  إمكانية 
فريد ب  يعرف قيمة  ,  (Unique Value Proposition)   ةعرض 

المحاوروبدون   هذه  تساؤلات  عن  فرص الثلاثة    الجابة    تزداد 
 المخاطر والتكاليف وإمكانية الفشل. 

 
المستخدم أو العميل   هي المراحل الي يمر بها :User flowتدفق المستخدم   4

 الطلب. المستهدف وهي: ايجاد المنتج, شراء المنتج, متابعة الطلب, استقبال 

م      مباديء  على  الرشيق    فهوم وبناءا   Lean) الانطلاق 
)Startup   الرائدة   بناء   ة منهجي  فإن ومبالأعمال    اشرة بسيطة 

(Ries,2011)  , هي(, و2شكل ) كما يوضح:   
إ( Build)  البناء • يتم  حيث  أولي  :  نموذج  للمنتج.  نشاء 

هو تحقيق سرعة جمع المعلومات    ء لهدف من مرحلة البناو
لدعم    النموذج  تضمنيوأن   فقط  الضرورية  الميزات 

 .  الاستراتيجية المقترحة للانتاج
اختبار( Measure)القياس   • يتم  حيث  الأولي    :  النموذج 

لقياس  بيانات. و مع العملاء للحصول على    بالمنتجالخاص  
نموذج   من    (MVP) نتائج  المعلومات  جمع  العملاء  يتم 

المجمعة البيانات  المستخدمكنسبة    وتحليل     4ن يتدفق 
(User flow)  البيانات تساعد هذه  , حيث  المشاركةنسب  و  

تحديد   العملاء    نسبة في  المنتج  رضا  تحسين  وكيفية 
 المقترح. 

تخاذ قرار  لا  البياناتتستخدم هذه : حيث (Learn)  التعلم •
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     المنتج.     تحسين  إيقاف أو  

 
 مباديء منهجية الانطلاق الرشيق( 2شكل ) 

 
  وبدمج متطلبات القيمة الثلاثة مع المنهجية العامة يمكن بناء        

وذلك بعد تصميم التساؤلات  ,  (3, شكل )   (MVP)نموذج  خطة عمل  
,  (2كما يوضح الجدول )   المطروح  (MVP) المتعلقة بقيمة نموذج  

 (,2019et al Dennehya). 
 

 
 للتطبيقللمنتج الأولي القابل قيمة ال( تساؤلات 2جدول )
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 (MVP)نموذج خطة عمل مقترحة ل( 3شكل )

 
 المنتج الأولي القابل للتطبيق أنماط  .5

للعملاء  المنتج الأولي القابل للتطبيق  تتعدد أنماط تقديم نموذج        
الفريق, ضمن   استعداد  المتاح,  المال  التسويقية, رأس  للخطة  تبعا 
الخبراء   حصر  وقد  لآخر.  أعمال  رائد  من  تختلف  أخرى  متطلبات 

  للعملاء في الطار المنتج الأولي القابل للتطبيق  أنماط تقديم نموذج  
 . (Manchanda,2022) (3  ) جدول الموضح في  التالي

 

 
 

 المنتج الأولي القابل للتطبيق( أنماط 3جدول ) 
 

 (No Product MVP)نمط اللا منتج   5.1

في هذا النمط لا يجب على الفريق حتى إعداد منتج حقيقي بل         
وفيديوهات   صور  شكل  في  الجرافيكية  التصميمات  هنا  تكفي 
توضيحية, ولا يتكلف المنتج إلا الجراءات التقنية فقط. وينقسم هذا  

 النمط إلى نوعين. 
 (Smoke Test MVP)اختبار الدخان  5.1.1

هو          الدخان  الفرضيةاختبار  لاختبار  سيدعم    -   طريقة  هل 
   من خلال حملة تسويقية  -العملاء هذا المنتج من الأثاث المعدني؟  

مقصودة   طريق  عن صفحة  وتشغيل    )landing page(    5إعداد 
عن طريق أحد المنصات )على سبيل المثال يمكن     إعلانية     حملة

 (.   AdWords(  6استخدام خدمة 
العناصر          بعض  على  المقصودة  الصفحة  تحتوي  أن  يمكن 

على    أيضًا وضع فيديو توضيحي  . يمكنقطع الأثاثالمرئية ووصفًا ل 
يوضح إمكانات قطعة الأثاث من الفك والتركيب,    المقصودة  ة صفحال

 الطي, وما إلى ذلك. 
عام        المحتملين  ,  بشكل  العملاء  الصفحة  هذه  تساعد  أن  يجب 

الذي سيبدو عليه   الشكل  منتج واقتراح عبارة بسيطة  العلى تخيل 
يمكن إجراء.  اتخاذ  على  المستخدم  على  ي  أن  تحث    العملاء عرض 

توضيحي عرض  أ جدولة  شراء  ,  حتى  عدم    منتجالو  من  بالرغم 

 
5  Landing page    صفحة ويب قائمة بذاتها "يهبط" عليها الشخص بعد

 النقر عليها من بريد إلكتروني أو إعلان أو موقع رقمي آخر.
6   Google AdWords   إحدى الخدمات التي يستخدمها المعلنون للترويج

إلى   وما  الإلكتروني  وموقعهم  التجارية  لمحتواهم وعلامتهم  الإنترنت  عبر 
العملاء   أو  المرور  حركة  لتحقيق  محددة  رئيسية  كلمات  خلال  من  ذلك 

 المحتملين. 

الذين سيصلون    عملاء عدد الوذلك لرصد   ,وجوده على أرض الواقع
  يحدد الفريق من المفترض أن    بنهاية هذه التجربةلمرحلة. وإلى هذه ا
 . منتجالمهتمين ب نسبة ال
     (Order MVP-Pre)الطلب المسبق  5.1.2

يتم          النمط  هذا  مسبقًا  البيع  في  إنتاجه.منتج  ذلك  ثم  عن    يتم 
مثل المنصات  بعض  على  جماعي  تمويل  حملة  إطلاق   طريق 

 )Kickstarter(7     .للحصول على رأس المال اللازم لبدء التنفيذ  
للمنتج  حيث   أساسيًا  إصدارًا  أو  توضيحيًا  عرضًا  الشركة  تنشئ 

الدفع   على  المستخدمين    قبل منتج  المقابل  كمستثمرين  وتشجع 
المنتج.   العملاءيمنح    مماتطويره.   تبنى  من  أول  ليصبحوا    فرصة 

مزا النمط  تشمل  هذا  السوق  يا  و  واختبارتقييم  فرصة  العملاء, 
كاستثمار المسبقة  المدفوعات  الحملة  استخدام  هذه  مثل  نجاح  لكن 

وجود  سيعتمد   الجودة  على  عالية  تسويقية  العملاء  مواد  لاقناع 
 بالاستثمار. 

 
 ( Product Imitation MVP)نمط محاكاة المنتج  5.2

في هذا النمط لا يعتمد الفريق على المنصات الالكترونية فقط        
 بل يجب التعامل مع العملاء وجها لوجه. 

 ( Concierge MVP)خدمات الاستقبال والرشاد  5.2.1

كما في خدمة    –  فرديا  العملاءمساعدة  يقصد بالمصطلح هنا         
على تحقيق أهدافهم كوسيلة للتحقق مما إذا كانوا    -الاستقبال الفندقي 

إلى   أبحاجة  المقترحة  لا.المنتجات  تنفيذ   م  أن  هنا  المميزات    من 
النمط  منتج  ال هذا  في  ضرورياًمسبقا  ضرورة    ليس  من  بالرغم 

النمط   هذا  في  يتم  مسبقا.  التصميمية  عملياته  جميع  من  الانتهاء 
لذا سيتعين    كميزة مضافة,  على اتصال حقيقي مع العملاء  الحصول

. يناسب هذا  العمل مع كل عميل على حدة لحل مشكلتهعلى الفريق  
النمط عمليات تأثيث مكان كامل من الألف إلى الياء وليس مجرد بيع  

 قطع أثاث منفصلة. 
 ( Wizard of Oz) 8ساحر اوز  5.2.2

تكون تجربة المستخدم عبارة عن محاكاة كاملة  هذا النمط  في         
     (Wizard of Oz) يعتقد مستخدمو, حيث  للمنتج المقصود الفعلي

أنهم يستخدمون منتجًا نهائياً وليس لديهم أي فكرة عما يحدث خلف  
اليدوي(. )العمل  مناسب  الكواليس  غير  النمط  الأثاث    لمجال هذا 

على   المعتمدة  التقنية  الخدمات  مع  يتناسب  وإنما  المعدني 
 الخوارزميات غالبا. 

 
 ( Minimal product) نمط منتج الحد الأدنى  5.3
, لذا فلا بد من وجود  تطوير المنتج الفعلي  يتم  في هذا النمط       

وعرضه المنتج  من  حقيقي  بيعه    نموذج    للعملاء ومحاولة 
الالمستهد عليه  يطلق  واحد  تطبيق  النمط  ولهذا    أحادي منتج  فين, 

من    ,(Single-Feature Product)ميزة  ال النوع  هذا  لبناء 
الأساسية    يجبالمنتجات   الوظيفة  معرفة  تميز  أولاً  أن  يجب  التي 

أن تحل  المنتج بحيث   المستخدم بـ80يمكن    استخدام ٪ من مشكلة 
 . ٪ من الجهود20

 

7  Kickstarter     شركة أمريكية للمنفعة العامة مقرها في بروكلين ، نيويورك
المشروعات القائمة على ، ولديها منصة تمويل جماعي عالمية تركز على  

     الابتكار.
8wizard of Oz     لمؤلف الأمريكي ل. فرانك  اشخصية خيالية في رواية

 بوم.



391 Volume 5 , Issue 1, January  2024

 

 
 (MVP)نموذج خطة عمل مقترحة ل( 3شكل )
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للعملاء  المنتج الأولي القابل للتطبيق  تتعدد أنماط تقديم نموذج        
الفريق, ضمن   استعداد  المتاح,  المال  التسويقية, رأس  للخطة  تبعا 
الخبراء   حصر  وقد  لآخر.  أعمال  رائد  من  تختلف  أخرى  متطلبات 

  للعملاء في الطار المنتج الأولي القابل للتطبيق  أنماط تقديم نموذج  
 . (Manchanda,2022) (3  ) جدول الموضح في  التالي

 

 
 

 المنتج الأولي القابل للتطبيق( أنماط 3جدول ) 
 

 (No Product MVP)نمط اللا منتج   5.1

في هذا النمط لا يجب على الفريق حتى إعداد منتج حقيقي بل         
وفيديوهات   صور  شكل  في  الجرافيكية  التصميمات  هنا  تكفي 
توضيحية, ولا يتكلف المنتج إلا الجراءات التقنية فقط. وينقسم هذا  

 النمط إلى نوعين. 
 (Smoke Test MVP)اختبار الدخان  5.1.1

هو          الدخان  الفرضيةاختبار  لاختبار  سيدعم    -   طريقة  هل 
   من خلال حملة تسويقية  -العملاء هذا المنتج من الأثاث المعدني؟  

مقصودة   طريق  عن صفحة  وتشغيل    )landing page(    5إعداد 
عن طريق أحد المنصات )على سبيل المثال يمكن     إعلانية     حملة

 (.   AdWords(  6استخدام خدمة 
العناصر          بعض  على  المقصودة  الصفحة  تحتوي  أن  يمكن 

على    أيضًا وضع فيديو توضيحي  . يمكنقطع الأثاثالمرئية ووصفًا ل 
يوضح إمكانات قطعة الأثاث من الفك والتركيب,    المقصودة  ة صفحال

 الطي, وما إلى ذلك. 
عام        المحتملين  ,  بشكل  العملاء  الصفحة  هذه  تساعد  أن  يجب 

الذي سيبدو عليه   الشكل  منتج واقتراح عبارة بسيطة  العلى تخيل 
يمكن إجراء.  اتخاذ  على  المستخدم  على  ي  أن  تحث    العملاء عرض 

توضيحي عرض  أ جدولة  شراء  ,  حتى  عدم    منتجالو  من  بالرغم 

 
5  Landing page    صفحة ويب قائمة بذاتها "يهبط" عليها الشخص بعد

 النقر عليها من بريد إلكتروني أو إعلان أو موقع رقمي آخر.
6   Google AdWords   إحدى الخدمات التي يستخدمها المعلنون للترويج

إلى   وما  الإلكتروني  وموقعهم  التجارية  لمحتواهم وعلامتهم  الإنترنت  عبر 
العملاء   أو  المرور  حركة  لتحقيق  محددة  رئيسية  كلمات  خلال  من  ذلك 

 المحتملين. 

الذين سيصلون    عملاء عدد الوذلك لرصد   ,وجوده على أرض الواقع
  يحدد الفريق من المفترض أن    بنهاية هذه التجربةلمرحلة. وإلى هذه ا
 . منتجالمهتمين ب نسبة ال
     (Order MVP-Pre)الطلب المسبق  5.1.2

يتم          النمط  هذا  مسبقًا  البيع  في  إنتاجه.منتج  ذلك  ثم  عن    يتم 
مثل المنصات  بعض  على  جماعي  تمويل  حملة  إطلاق   طريق 

 )Kickstarter(7     .للحصول على رأس المال اللازم لبدء التنفيذ  
للمنتج  حيث   أساسيًا  إصدارًا  أو  توضيحيًا  عرضًا  الشركة  تنشئ 

الدفع   على  المستخدمين    قبل منتج  المقابل  كمستثمرين  وتشجع 
المنتج.   العملاءيمنح    مماتطويره.   تبنى  من  أول  ليصبحوا    فرصة 

مزا النمط  تشمل  هذا  السوق  يا  و  واختبارتقييم  فرصة  العملاء, 
كاستثمار المسبقة  المدفوعات  الحملة  استخدام  هذه  مثل  نجاح  لكن 

وجود  سيعتمد   الجودة  على  عالية  تسويقية  العملاء  مواد  لاقناع 
 بالاستثمار. 

 
 ( Product Imitation MVP)نمط محاكاة المنتج  5.2

في هذا النمط لا يعتمد الفريق على المنصات الالكترونية فقط        
 بل يجب التعامل مع العملاء وجها لوجه. 

 ( Concierge MVP)خدمات الاستقبال والرشاد  5.2.1

كما في خدمة    –  فرديا  العملاءمساعدة  يقصد بالمصطلح هنا         
على تحقيق أهدافهم كوسيلة للتحقق مما إذا كانوا    -الاستقبال الفندقي 

إلى   أبحاجة  المقترحة  لا.المنتجات  تنفيذ   م  أن  هنا  المميزات    من 
النمط  منتج  ال هذا  في  ضرورياًمسبقا  ضرورة    ليس  من  بالرغم 

النمط   هذا  في  يتم  مسبقا.  التصميمية  عملياته  جميع  من  الانتهاء 
لذا سيتعين    كميزة مضافة,  على اتصال حقيقي مع العملاء  الحصول

. يناسب هذا  العمل مع كل عميل على حدة لحل مشكلتهعلى الفريق  
النمط عمليات تأثيث مكان كامل من الألف إلى الياء وليس مجرد بيع  

 قطع أثاث منفصلة. 
 ( Wizard of Oz) 8ساحر اوز  5.2.2

تكون تجربة المستخدم عبارة عن محاكاة كاملة  هذا النمط  في         
     (Wizard of Oz) يعتقد مستخدمو, حيث  للمنتج المقصود الفعلي

أنهم يستخدمون منتجًا نهائياً وليس لديهم أي فكرة عما يحدث خلف  
اليدوي(. )العمل  مناسب  الكواليس  غير  النمط  الأثاث    لمجال هذا 

على   المعتمدة  التقنية  الخدمات  مع  يتناسب  وإنما  المعدني 
 الخوارزميات غالبا. 

 
 ( Minimal product) نمط منتج الحد الأدنى  5.3
, لذا فلا بد من وجود  تطوير المنتج الفعلي  يتم  في هذا النمط       

وعرضه المنتج  من  حقيقي  بيعه    نموذج    للعملاء ومحاولة 
الالمستهد عليه  يطلق  واحد  تطبيق  النمط  ولهذا    أحادي منتج  فين, 

من    ,(Single-Feature Product)ميزة  ال النوع  هذا  لبناء 
الأساسية    يجبالمنتجات   الوظيفة  معرفة  تميز  أولاً  أن  يجب  التي 

أن تحل  المنتج بحيث   المستخدم بـ80يمكن    استخدام ٪ من مشكلة 
 . ٪ من الجهود20

 

7  Kickstarter     شركة أمريكية للمنفعة العامة مقرها في بروكلين ، نيويورك
المشروعات القائمة على ، ولديها منصة تمويل جماعي عالمية تركز على  

     الابتكار.
8wizard of Oz     لمؤلف الأمريكي ل. فرانك  اشخصية خيالية في رواية

 بوم.

 
 لمنتج الأولي القابل للتطبيق ي لنموذج واقع .6

المنتج الأولي  العديد من الشركات الناجحة عالميا نموذج    طبقت        
كأسلوب أساسي لتقديم المنتجات والخدمات, تتضمن  القابل للتطبيق  

أمازون   مثل  عملاقة  شركات  القائمة     (AMAZON)تلك 
الشركات  ,    (INSTAGRAM)وانستاجرام   ضمن  ومن 

  (Houzz)  المتخصصة في تقديم منتجات التأثيث برزت شركة هوز  
كاليفورني  أسست  ومقرها  وقد  عام  ا  منهجية    2009في  باتباع 

 . المنتج الأولي القابل للتطبيقالانطلاق الرشيق ونموذج  
موقع        زائر    25  اليوم  (4)شكل    هوز  شركة  يجذب  مليون 

عالي  الأثاث  باعتباره منصة لتحميل وتصفح صور, وقد بدأ  شهرياً
إضافة  الجودة  تمت  ثم  تمكين   المنزلي   التأثيثلعناصر    قسو,    مع 

ومصممي   المنصة  الأثاثالمقاولين  إلى  الانضمام  وعرض    من 
منتجاتهم من الأثاث ليقوموا بالتالي بالتنفيذ بناءا على معدلات تدفق  

 .  العملاء
منتجات الأثاث والمكملات من    انتقاءللمستخدمين    الموقع  يمكن        

شابه وما  الغرفة  إكسسوارات  ونوع  الأسلوب  مستخدم    ,حسب  كل 
". يمكن  Your Houzzلديه مساحة شخصية على المنصة تسمى "
وتصفح وطلب تنفيذها,    للمستخدمين عرض الصور المفضلة لديهم

والحصول    ,يمكنهم مشاركة الأفكار مع أصدقائهم,  المناقشات السابقة
أي   حول  المعلومات  من  مزيد  أ على  من  متاح  و منتج  أبعاد  سعار 

طلب يتم  ثم  من  الخ.  تكسية,  وخامات  وألوان  شراء  ال  ارجنومية 
الخاص  ويتمثل    مباشرةً. القيمة  في  عرض  الوقت  بالشركة  توفير 

 . بالشراءوالمال لعملائهم عند القيام 
 

 
  houzzكة ( موقع ويب شر4شكل )

 

 لمنتج الأولي القابل للتطبيق ا  سلبيات نموذج .7

إنتاجية توجد سلبيات في نموذج          المنتج الأولي  ككل منهجية 
للتطبيق   السوقية  القابل  المصاعب  من  مختلفة  بأنواع  تتعلق 

وفقًا لتقرير  والهيكلية مما يسبب بعض الخفاقات للشركات الناشئة,  
  :فإن أسباب هذه الخفاقات تشمل ,  CBInsights(9(  صادر عن

  
 ٪ 42:  العملاءعدم اهتمام  •
 ٪ 29نقص التمويل:  •
 ٪ 18التسعير:  ب اخطاء متعلقة •

 
نقاط البيانات المتعلقة برأس    CB Insightsتحلل منصة معلومات السوق  9

وأخبار   المال الاستثماري والشركات الناشئة وبراءات الاختراع والشراكات
 التكنولوجيا. 

 ٪17: التساؤلاتنموذج عدم اتقان  •
 ٪14طلبات العملاء: تجاهل  •
 ٪ 9إلى الشغف:  الافتقار •
 ٪8:  فريق العمل ارهاق •
 ٪ 7في الوقت المناسب:   تعديل المسارتعذر  •

(https://www.cbinsights.com/research/report/star
tup-failure-reasons-top/) 

      
المنتج ويمكن للباحث بناءا على دراسة الجوانب المختلفة لنموذج   

استنتاج بعض مسببات الخفاق الأخري والتي  الأولي القابل للتطبيق  
 تشمل: 
 حتمية. الاحتياج لخبراء تقنيين وتسويقيين ضرورة  •
كبيرا    يمثل الحفاظ على الجهود على المدى الطويل تحديًا •

 للفريق. 
لبذل    ضرورة    • بدء  الفريق  عملية  لأن  مستدام  جهد 

 .التشغيل يمكن أن تستغرق وقتاً طويلاً 
وأن   • والالتزام  التركيز  التكرارية  التطوير  أنظمة  تتطلب 

 بدقة. تكون تكتيكية للغاية وموجهة 
يمكن أن يؤدي إلى مراجعات  ارتفاع سقف توقعات العملاء   •

 .سلبية والضرار بسمعة النشاط التجاري
للتطبيق    نموذج  لا يولد • القابل  فوريًا  المنتج الأولي  دخلاً 

تمويل المزيد من تطوير    يحد هذا من قدرة الشركة على
للتطبيق  نموذج    المنتجات. القابل  الأولي  غير  المنتج 

فيها    مناسب  تكون  التي  الفكرية  للبيئات  الملكية  حماية 
 مما يؤدي إلى سرقة الأفكار بسهولة.  محدودة

تحقيق المنتج  تحديد الميزات ذات القيمة الكافية لصعوبة   •
تضمين ميزات كثيرة جدًا ، فسيستغرق  المطور, فإذا تم  

للغاية مكلفاً  ويكون  طويلاً  وقتاً  كانت  التطوير  وإذا   ,
منتج مشكلة العميل بالشكل  الميزات قليلة جدًا فقد لا يحل  ال

 .المناسب
 

 نتائج البحث  .8

يمكن   نظري,  إطار  بحثه وتحليله وعرضه من  ما سبق  بناءا على 
 إجمال نتائج البحث فيما يلي: 

الرشيق • الانطلاق  الأعمال  هي    منهجية  لتطوير  منهجية 
المنتج   تطوير  دورات  تقصير  إلى  تهدف  والمنتجات 

الأعمال   نموذج  كان  إذا  ما  قابلاً  واكتشاف  المقترح 
يللتطبيق اعتماد مجموعة من ,  ذلك من خلال  تحقيق    تم 

على   نظم القائم  للمشروع  فرضية    :التجريب  محددة 
إ  المقترح التكرارية  رصدا,  تم  ,  المنتجات  الذي  والتعلم 

 .عبر التغذية الراجعة التحقق من صحته
هو النموذج التطبيقي  ج المنتج الأولي القابل للتطبيق  نموذ •

 .الرئيس لمنهجية الانطلاق الرشيق
للتطبيق   • القابل  الأولي  من هو  المنتج  الأوّلي    النموذج 

يتم تقديمه للجمهور بأبسط شكل مُركّزا على  الذي منتج  ال
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الأساسية القيمة  لااستعراض  وإنما    ,  تشغيلية  لأغراض 

السوق بأسلوب يسمح بفهم متطلبات السوق    لاختبار حالة
وصلاحية المنتج في أسرع وقت وأقل جهد وتكلفة ومن  

وتطويره   تشغيله  إعادة  يتم  إيقاف ثمّ  وفقا    أو  المشروع 
 لمعطيات التغذية الراجعة التي حصل عليها النموذج. 

المنتج الأولي القابل  منهجية الانطلاق الرشيق ونموذجها  •
هي    ليستللتطبيق   وإنما  عند  نتائج,  تؤدي  عمليات 

على   الحصول  إلى  جيد  بشكل  المنتجات  إجرائها  أفضل 
والموارد الوقت  توفير  مع  المنهج  الممكنة  تتبع  فهي   .

القائم على :   الفرضية,  الملاحظة العلمي  اختبار  ,  تشكيل 
وجمعها النتائج,  البيانات  أو  ,  تحليل  الفرضية  قبول  ثم 

 رفضها. 
كداعم  المنتج الأولي القابل للتطبيق  يستلزم نجاح نموذج   •

المعدني حديثة الانطلاق التمكن  لمشروعات انتاج الأثاث  
مع   والحصائية,  والتقنية  التسويقية  الدراسات  من 

 ملاحظة عدم إمكانية استخدام كافة أنماطه المتداولة. 
منها   • التحرز  من  بد  لا  التي  السلبيات  من  عدد  رصد  تم 

المنتج الأولي    ضمانا لنجاح المشروع المعتمد على نموذج
 القابل للتطبيق. 

 
بناءا على ما سبق بحثه وتحليله وعرضه, توصلت الباحث إلى  و      

المجتمعية   الاستفادة  في  تسهم  أن  ترجو  التي  التوصيات  من  عدد 
تشمل: الناشئة,  الأعمال  رواد  فكر  الأعمال    وإثراء  رواد  توعية 

الناشئة  في مجال إنتاج الأثاث المعدني بالدور المؤثر الذي يحققه  
المنتج   نموذج  )استخدام  للتطبيق  القابل  عند  MVPالأولي   )

هتمام برفع مستوى الوعي التسويقي  الامع  المنافسة محليا وعالميا
والتقني والحصائي لدارسي الفنون التطبيقية عامة والدارسين في 
أعمال   رواد  كونهم  خاصة  المعدني  الأثاث  وإنتاج  تصميم  مجال 

يحبذ  المستقبل كما  في  ,  والخريجين  للطلاب  تثقيفية   ندوات  إقامة 
لتنمية   الحديثة  الطرق  خبراء  واستضافة  المعدني  الأثاث  مجال 

الرائدة ضرورة  الأعمال  مع  الطموح  ,  ذوي  الأعمال  رواد  تتبع 
والمادي   المجتمعي  الدعم  أشكال  كافة  وتقديم  الحديثة  للتوجهات 
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